
CRM as SaaS
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Zadánı́ mé práce

Leden 2011, založen CRM projekt:
http://code.google.com/p/beetle-crm/
V rámci předmětu OSP pro Beetle CRM systém pro malé firmy
naimplementuji následujı́cı́ Use Cases:

Jednotné přihlášenı́ do systému jako SSO

Přidánı́ a zobrazenı́ všech obchodnı́ch přı́padů

Zobrazenı́ všech obchodnı́ků firmy A

Zobrazit, kteri obchodnici firmy A pracuji na obchodnim pripadu x

Merging Google kontaktů a vytvářenı́ unikátnı́ch kontaktů

Zobrazenı́ podrobnostı́ o obchodnı́ch přı́padech, které vedeme s
firmou B

Výše uvedené body počı́tajı́ s CRUD. Tj. create, read, update a delete
operacemi,jsou základnı́ operace s každou databázı́.
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Popis odvedené práce

Implementace serverovského API pro zmı́něné use casy.
Design a sestavenı́ GWT klienta.

Jednotné přihlášenı́ do systému jako SSO - 100%
Přidánı́ a zobrazenı́ všech obchodnı́ch přı́padů - 100%
Zobrazenı́ všech obchodnı́ků firmy A - 100%
Zobrazit, kteri obchodnici firmy A pracuji na obchodnim
pripadu x - 20%
Merging Google kontaktů a vytvářenı́ unikátnı́ch kontaktů -
100%
Zobrazenı́ podrobnostı́ o obchodnı́ch přı́padech, které
vedeme s firmou B - 70%
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Zhodnocenı́ výsledku

Podařilo se:

splnit 82%
navrhnout API pro server
nastudovat a napsat klienta
vyřešit problém mergovánı́ kontaktů

Nepodařilo se:

dotáhnout jeden use case do konce
provést řádné testy na aplikaci
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Ukázky
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Ukázky
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Ukázky
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Spolupráce s komunitou

Beetle CRM je 4 měsı́ce starý a hledá si nové přı́znivce:

komunikace s firmou, která Beetle testuje
Dva followeři, diskuze s nimi
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Konec

Děkuji za pozornost!
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